
am 16. September 2021
in Herten
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Die Veranstaltung

Branchentreff

Bereits seit 2011...
trifft sich die Elektrobranche alle zwei Jahre in Dort-
mund. Wir freuen uns sehr, dass sich die Veranstaltung 
zu einem hochkarätigen Treffen von Entscheidern aus 
Elektrogroßhandel, -industrie und -handwerk etabliert 
hat.
Brisante Themen, hochkarätige Referenten, eine pro-
fessionelle Moderation sowie Gelegenheit zum persönlichen Aus-
tausch machen das Forum zu einem Termin, den keiner verpassen 
möchte.
In gewohnt professionellem Rahmen geben 
wir unseren Partnern die Gelegenheit, sich 
den Teilnehmern des Forums und den Lesern 
unserer Zeitschrift sowie Usern der Internet-
plattform zu präsentieren.

Lassen Sie sich jetzt für eine Beteiligung als 
Partner oder als Teilnehmer am Forum Elekt-
roWirtschaft vormerken!
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Rahmendaten
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Termin:  16. September 2021

Ort: Zeche Ewald, Herten 

Zielgruppe:  Geschäftsführer, Inhaber 
 und Vertriebsleiter aus 
 Elektrogroßhandel, 

 -handwerk, -industrie und 
 den Branchenverbänden

Weitere Informationen 
und Programm:

www.forum-elektrowirtschaft.de

E-Branche im Wandel: 
Digitalisiert, aber nicht 

transformiert?

https://www.elektrowirtschaft.de/forum-elektrowirtschaft/
https://www.elektrowirtschaft.de
https://www.elektrowirtschaft.de/forum-elektrowirtschaft/
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Impressionen 2019

Eine Veranstaltung der 

Dr.  Norbert Lehmann

Moderation

Vortrag Florian Kaiser

Vortrag Dr. Holger Schmidt

Podiumsdiskussion

Veranstaltungsapp Publikum während 

der Vorträge

Meinungsaustausch der 
Teilnehmer
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Vortrag 
Dr. Holger Bingmann

Ankunft der Teilnehmer

Vortrag 
Frank Kny

u Video 
zur Veranstaltung

Videodreh

Eine Veranstaltung der 

Networking Lunch

Live Graphic Recording

forum-elektrowirtschaft.de

Impressionen 2019
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2021

Teilnehmer-Feedback 2019

Eine Veranstaltung der 

https://www.elektrowirtschaft.de/forum-elektrowirtschaft/
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Kommentare der Teilnehmer:

„Vielen Dank für die tolle Veranstaltung.“

„Gutes Branchentreffen, hohes Niveau der Beiträge, schöne 
Location, leckere Verpflegung - weiter so!“

„Großes Lob! Die Diskussionskultur hat sich entwickelt. Hervor-
ragender Moderator - intelligente Gesprächsführung.“

„Ich komme immer wieder!“

Teilnehmer-Feedback 2019

Live-Auswertung der Zuschauer-Interaktion während der Veranstaltung.
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Forum ElektroWirtschaft 2019

24 FORUM ELEKTROWIRTSCHAFT

PIM lautet das Stichwort: Das Product Information Manage-

ment beschreibt Anwendungen, die Produkt- und Katalogin-

formationen zentral erfassen und verwalten. Oftmals liegen in 

einem großen Unternehmen die Informationen an zahlreichen 

Orten verteilt – und stehen manchmal sogar nur ausgedruckt 

zur Verfügung. Hier setzt ein PIM-System an: Es ermöglicht, 

dass aus den zahlreichen Excel-Tabellen, Word-Dokumenten, 

PDF-Dateien oder Druckerzeugnissen in den einzelnen Abtei-

lung eine zentrale, einheitliche, medienneutrale Datenbank 

erstellt werden kann. Auf diese können dann verschiedene 

Benutzer mit eigenen Rollen zugreifen, um diverse Informa-

tionen für unterschiedliche Schnittstellen auszulesen.

Große Möglichkeiten der Weiterverarbeitung

Aufgrund des umfangreichen Produktportfolios besteht 

ein spezieller Bedarf und ein hoher Anspruch an ein PIM-

Beleuchtung, Versch
attung, Temperatur, Smart Home und vieles 

mehr: Das Design- und 

Technikportfolio von Jung ist umfangreich. Ohne eine zentrale Ve
rwaltung sämtlicher  

Details z
u jedem einzelnen Produkt fällt e

ine Übersicht schwer. 
Produktwissen digitalisieren

System. Dieses nutzt Jung, um konsistente und akkurate 

Informationen für verschiedene Zwecke bereitzustellen: 

Ausschreibungs- und Leistungstexte für ausschreiben.de, 

Produktklassifizierung in ETIM, die die einheitliche und 

technische Beschreibung der Produkte erlaubt. Davon profi-

tiert insbesondere der Großhandel. Aber auch Fachbetriebe 

können die sorgsam gepflegten Datenbanken indirekt nutzen: 

Der Smart Home-Planer FEELSMART nutzt eine Schnittstelle, 

um die Produktdaten von Jung zu verwerten. Mit dieser 

Anbindung können Bauherren ihr Smart Home planen und 

Handwerker direkt die ausgelesenen Informationen wie etwa 

Preise in ihre Kalkulation einfließen lassen. Es stehen auch 

Bauherren, Architekten oder Systemplaner im Fokus, sie 

profitieren ebenfalls von den gut sortierten Datensätzen. Das 

Unternehmen hat hier die gepflegten Produktinformationen 

entsprechend dreidimensional aufbereitet.

Leistungen für Partner

Für unsere Partner halten wir umfangreiche Leistungspakete 
mit Präsenzen im crossmedialen Mediaportfolio bereit:

 Forum ElektroWirtschaft 2019 The View, Leonie-Reygers-Terrasse, 44137 Dortmund 

 Donnerstag, 12. September 2019	 Moderation:	D
r.	Norbert	Le

hmann	(ZDF)

 
	

  Anmeldung	unter
	www.forum-elektrowirtschaft.de

	
  Teilnahmegebühr 175,– Euro  (für Abonnenten der ElektroWirtschaft kostenfrei)

	
  Parken in der Tiefgarage am Dortmunder U möglich (Zufahrt über Brinkhoffstraße)

Programm

 
Handel, quo vadis?

	
11.00		 Begrüßung

 

 Gudrun Arnold-Schoenen, Herausgeberin und Chefredakteurin ElektroWirtschaft

 

 Annika Egloff-Schoenen, Leiterin Digitale Medien und Veranstaltungen ElektroWirtschaft

 
11.20		 Impuls	E-Branch

e	4.0

 

 Andreas Bettermann, Vorsitzender ZVEI Fachverband EIS GmbH

	
11.30		 Aktuelle	Digi

talisierungsp
rojekte	in	de

r	Elektrobran
che	

 

 Frank Kny, Gesellschafter der ITEK - Service und Consulting GmbH  

 
12.00		 Digitalisierun

g	der	Wertschöpfung
skette	–	mittendrin	ode

r	nur	dabei?

 

 Chancen und Herausforderungen für die Elektrobranche

 

 Florian Kaiser, Mitglied der Geschäftsleitung, Dr. Wieselhuber & Partner GmbH

	
12.30		 Podiumsdiskussion:

 

 • Michael Anders, Geschäftsführer Zander-Gruppe, Großhandel Elektro, Heizung und Sanitär

 

 • Stefan Ehinger, Geschäftsführer, Elektro Ehinger GmbH

 

 • Philipp Hensel, Geschäftsführender Gesellschafter, Gustav Hensel GmbH & Co. KG

 

 • Florian Kaiser, Mitglied der Geschäftsleitung, Dr. Wieselhuber & Partner GmbH

	
13.15		 Networking	L

unch

	
14.15		 Verschläft	de

r	technische	
Handel	die	D

igitalisierung
?

 

 Thorsten Schlechtriem, Vice President  Direct  Sales Germany & Enterprise Management Central Europe, Sage GmbH

	
14.30		 Die	Plattente

ktonik	der	B2
B-Plattformökonomie

 

 Dr. Holger Schmidt, Netzökonom & Digital Economist

	
15.00		 Coffee	Break

	
15.30		 Umbruch	im	Groß-	und	A

ußenhandel:
	Erfolgsfaktor

	für	die	deuts
che	Wirtschaft	heu

te	und	morgen

 

 Dr. Holger Bingmann, Präsident des Bundesverbandes Großhandel, Außenhandel, Dienstleistungen e.V. 

 
16.00	 Podiumsdiskussion 

 

 • Dr. Holger Bingmann, Präsident des Bundesverbandes Großhandel, Außenhandel, Dienstleistungen e.V.

 

 • Holger Heckle, Vorstandsvorsitzender des VEG

 

 • Adalbert Neumann, Vorsitzender der Geschäftsführung, Busch-Jaeger Elektro GmbH

 

 • Jaime Obiols, Leitung Vertrieb Deutschland Elektrogroßhandel, Eaton Electric GmbH

 

 • Dr. Holger Schmidt, Netzökonom & Digital Economist

	
17.00		 Ende	der	Ver

anstaltung

Unsere Partner:

VENTILATOREN

Logo in allen die Veranstaltung 
betreffenden Drucksachen und 

Veröffentlichungen

20 Im GEsPRäcH

ElektroWirtschaft: Welche Fragestellungen haben sich bei 
Hager in den letzten Jahren, mit Hinblick auf den digitalen 
Wandel, in puncto Handel und Vertrieb ergeben?
Stefan Frevel: Wie können wir unsere gemeinsamen Prozesse 
digitalisieren und im Sinne unserer Kunden verbessern, und 
wie können wir unsere Lösungen und Prozesse an das sich 
verändernde Informations- und Nutzerverhalten unserer ge-
meinsamen Kunden anpassen? Das sind die zentralen Fragen, 
die uns fortlaufend beschäftigen.

Für den Vertrieb unserer Marken 
wird eine gut geplante Online-Mar-
keting-Strategie und ein Ausbau der 
Kommunikationskanäle zunehmend 
wichtiger. Virales Marketing über Social 
Media Kanäle, zielgruppengerichte-
tes E-Mail-Marketing oder klassisches 
Online-Marketing in den Shops unserer 
Handelspartner sind einige Kanäle, über 
die wir unsere Kampagnenthemen und 
Launches kommunizieren.

ElektroWirtschaft: Welche neuen Geschäftsmodelle werden 
durch den voranschreitenden Digitalisierungsprozess für den 
Elektrogroßhandel entstehen?
Stefan Frevel: Der Anteil an Verkäufen über die Online-Shops 
unserer Handelspartner ist in vielen Bereichen steigend. 
Einfache Planungsleistungen werden heute schon vielfach 
durch Konfiguratoren übernommen. Für den Elektrogroßhan-
del bietet das Möglichkeiten, sich auf zusätzliche Services 
zu spezialisieren. Durch den Fachkräftemangel wird es einen 
zusätzlichen Bedarf an vorkonfektionierten und schnell zu in-
stallierenden Lösungen für das Wohn- und Zweckbaugeschäft 

Stefan Frevel, Vertriebsleiter Hager Vertriebsgesellschaft mbH & Co. KG, spricht im Inter-

view mit der ElektroWirtschaft über die sich verändernden Kundenbeziehungen im Rahmen 

der digitalen Transformation und die bevorstehende Herausforderung BIM. Fest steht: Die 

Kunden haben heute deutlich mehr Einfluss und sind um einiges anspruchsvoller, Unter-

nehmen müssen sich daher in einem globalen Wettbewerbsumfeld behaupten.

Der Kontakt macht‘s: persönlich 
und digital

geben, die digital konfiguriert und vorprogrammiert werden 
können. Eine gut funktionierende Lieferkette und Anlieferung 
Just-in-Time auf der Baustelle sind hier beispielsweise die 
Herausforderungen.

ElektroWirtschaft: Schon lange werden Sales-Pads im Ver-
trieb genutzt – die Daten des Kunden werden vor Gesprächen 
spezifisch aufbereitet. Bilden wir in Zukunft Datenanalysten 

statt Außendienstmitarbeiter aus?
Stefan Frevel: Nun ja, der Sinn sol-
cher Tools liegt ja nicht darin, die 
Mitarbeiter und die Kunden auf ihre 
Daten zu beschränken. Vielmehr sind 
sie Arbeitsmittel, die uns helfen, 
Kundentermine effizienter und vor 
allen Dingen individueller vorzuberei-
ten. Letzten Endes können wir so die 
Bedürfnisse unserer Kunden auch viel 
besser ermitteln und unseren Service 

darauf ausrichten. Insofern bergen solche Instrumente für 
den Mitarbeiter und Kunden eher Chancen als Hindernisse.

ElektroWirtschaft: Hinter jedem Kunden stehen nicht seine 
Daten, sondern der Mensch. Welche Gefahren birgt die Digita-
lisierung im Hinblick auf den persönlichen Kontakt? 
Stefan Frevel: Diese Frage ist durchaus berechtigt. Wo früher 
telefoniert wurde, sind heute E-Mails oder Messenger-Dienste 
wichtigstes und schnellstes Kommunikationsmittel. Wir bei 
Hager möchten natürlich mit den Entwicklungen der Digita-
lisierung mithalten, doch einer unserer wichtigsten Werte ist 
die persönliche Kundennähe. Unsere regionale Vertriebsstruk-
tur ist sehr stark von direkten und persönlichen Kontakten 

Stefan Frevel

»Die schnelle und sichere 

Datenverfügbarkeit

gewinnt zunehmend an  

Bedeutung.« 

Forum ElektroWirtschaft 2019

18 Im GEsPRäcH

ElektroWirtschaft: Die Welt um uns herum verändert sich 

stetig: Neue Produkte, neue Services – und vor allem neue 

Wettbewerber verändern die Branche. Hat sie die Zeichen der 

Zeit erkannt?Adalbert Neumann: Die Elektrobranche ist seit der Erfindung 

der Glühlampe und des Lichtschalters Veränderungen gewohnt. 

Nur das Tempo war immer unterschiedlich – mal eher Evolution 

und manchmal auch Revolution. Busch-Jaeger wird in diesem 

Jahr 140 Jahre alt. Und wenn ich mir das Unternehmen an-

schaue, möchte ich eher sagen: 140 Jahre agil und innovativ. 

Das Spektrum unserer Produkte war noch nie so „connected“ 

wie heute. Digitalisierung und Vernetzung sind die aktuellen 

Themen, die uns heute eine neue Dimension von Komfort, 

Sicherheit und Energieeffizienz ermöglichen. Und zwar sowohl 

In der heutigen Zeit ist die Gebäudeautomation aus dem Zweckbau- und Wohnungsbau-

bereich nicht mehr wegzudenken. Schlagworte wie BIM, Smart Home und Smart Building 

prägen den Markt und zeigen, dass moderne Gebäudeautomationssysteme intelligent  

vernetzt und flexibel sein müssen, um künftige Herausforderungen zu meistern. Adalbert 

Neumann, Vorsitzender der Geschäftsführung von Busch-Jaeger, gibt im Interview mit  

der ElektroWirtschaft Einblicke in diese relevanten Themen der Branche.  

   „Die Gebäudeautomation  

ist ein klarer Megatrend“

in den eigenen vier Wänden – Stichwort: Smart Home – als 

auch im Bereich Zweckbau, also dem Smart Building.

ElektroWirtschaft: Welche Rolle spielt die Digitalisierung 

bei der Wettbewerbsfähigkeit?
Adalbert Neumann: Digitalisierung ist bei unserem gemein-

samen Weg in eine erfolgreiche Zukunft ein elementarer 

Erfolgsfaktor. Wir brauchen die richtigen digitalen Strategien 

und Tools, um unsere Bestell- und Lieferprozesse zu optimie-

ren, unseren Vertriebsweg noch effizienter zu machen und uns 

im dreistufigen Vertrieb weiter intelligenter zu vernetzen. 

Digitalisierung ist kein Selbstzweck. Im Fokus steht immer 

der Kunde. Mit seinen Wünschen und seinen Bedürfnissen.

ElektroWirtschaft: Daten sind die Grundlage für die zukünf-

tige Zusammenarbeit zwischen dem Elektrogroßhandel und 

der Industrie. Können Sie das unterschreiben?

Adalbert Neumann: Selbstverständlich. Aber Daten allein 

sind nicht alles. Wir brauchen, um unsere Prozesse im drei-

stufigen Vertrieb konsequent zu optimieren, den kreativen 

und offenen Austausch auf allen Ebenen. Und bei aller Di-

gitalisierung sollten wir nicht vergessen, wie fruchtbar und 

hilfreich oftmals auch das persönliche Gespräch ist.

ElektroWirtschaft: Welche Stellung nimmt der Großhandel 

in dieser Zeit des Wandels für Ihr Unternehmen ein?

Adalbert Neumann: Der Elektrogroßhandel ist und bleibt 

unser wichtigster Partner im dreistufigen Vertrieb. Als un-

verzichtbares Bindeglied zum Elektrohandwerk.
ElektroWirtschaft: Wie verändern Plattformen die  

Spielregeln des Handels?

Adalbert Neumann, Vorsitzender der Geschäftsführung von 

Busch-Jaeger.

Forum ElektroWirtschaft 2019

Einladung und Programm

E-Mail-Signaturen

Homepage des Forums

Veranstaltungsdesign

Veranstaltungs-App

redaktionelle Berichte 
in Print + App

Sonderausgabe zum Forum 
Print + App

Banner auf der Internetseite

Banner in den Newslettern 
der ElektroWirtschaft

Berichterstattung und Banner in 
allen Mediakanälen 

Begleitende Berichterstattung zur Veranstaltung 
über die Social Media Kanäle der ElektroWirtschaft

Präsenzen im 
Veranstaltungsvideo

https://www.elektrowirtschaft.de/forum-elektrowirtschaft/
https://www.elektrowirtschaft.de
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Kontakt

Ansprechpartner: 
Annika Egloff-Schoenen
Leitung Digitale Medien und Veranstaltungen

Anastassia Moghaddam    Silke Triebsch
Teilnehmermanagement und Marketing  Sponsoring
Telefon (0231) 33 69-43    Telefon (0231) 33 69-37
anastassia.moghaddam@arnoldverlag.de  silke.triebsch@arnoldverlag.de

Fachverlag Dr. Helmut Arnold GmbH
Siegburgstraße 5-7
44359 Dortmund
Telefon (0231) 33 69-0
Telefax (0231) 33 69-20
www.forum-elektrowirtschaft.de

Über die Partnerschaftspakete hinaus, bieten wir weitere individuelle Be-
teiligungsmöglichkeiten an. 

Sprechen Sie uns gerne auf Ihre Wünsche an!

https://www.elektrowirtschaft.de/forum-elektrowirtschaft/
https://www.elektrowirtschaft.de
https://www.elektrowirtschaft.de/forum-elektrowirtschaft/

